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Objetivo da apresentacao

e Apresentar uma visao mais ampla do
problema de contratar melhor no setor
publico, identificando possiveis solucoes

* Apresentar a estratégia de controle preventivo
gue tem sido cada vez mais utilizada pelo TCU
em detrimento do controle a posteriori

e Relacionar 10 controles internos que gestores
com alto desempenho implementam nos
processos para aquisicoes publicas




Agenda

Olhando além da conformidade ...

O TCU e o controle das aquisicoes publicas
Os 10 mandamentos nas aquisicoes publicas
Consideracoes finais



Papel das Aquisicoes Publicas

Alocac¢ao de recursos em setores
estratégicos e relevantes para o
desenvolvimento economico, social

e ambiental
!nstrumento tile Promocdo de
implementagao AQUisicE inovacao e
de politicas qylgsl!goes avanc¢o
publicas pubiicas tecnolégico

(poder de compra)
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ABNT NBR ISO 9000

e Qualidade

— “Grau no qual um conjunto de caracteristicas
inerentes satisfaz a requisitos”

e Gestao da qualidade

— “Conjunto de atividades coordenadas para dirigir e
controlar uma organizacdo no que diz respeito a
qualidade”



ABNT NBR ISO 9000

* Principios da gestao da qualidade
— Foco no cliente
— Lideranca
— Envolvimento de pessoas
— Abordagem de processo

— Abordagem sistémica para a gestao
— Melhoria continua
— Abordagem factual para tomada de decisao



ABNT NBR ISO 9000

* Abordagem de processo

— Um resultado desejado é alcancado mais
eficientemente quando as atividades e os recursos
relacionados sao gerenciados como um processo.

* Processo

— “Conjunto de atividades inter-relacionadas ou
interativas que transformam insumos (entradas) em
produtos (saidas)”

- )
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Aquisicao como processo de trabalho

Metaprocesso de Aquisicao Piblica

Oficializacdo
da demanda

Mecessidade
do negocio
(Do)

Planejamento
da C-:utau;éu:u

Edital

Produz resultados
que etendem a uma

o
Selecdo do
Fornecedor

"

Contrato

Solucdo
contratada

Gestdo do
contrato

Fonte: RCA - Riscos e Controles nas Aquisicoes
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O planejamento é o inicio
do sucesso ou do fracasso
da aquisicao!


http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/angel-icon.html

Aquisicao como processo de trabalho

Estudos
. Técnicos
Preliminares

Plano de
trabalho

Plamo de
trabalho

ﬁj

TR ou PB . Edital

Emvolve
SEMVICOS
continuados?

) Estudas
Mecessidads Técnicos
do negodio Preliminares

([DOD)

Completo
Outras etapas
da fase interna

Fonte: RCA - Riscos e Controles nas Aquisicoes
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Quais sao os

O problema é papeéis

sO do setor de envolvidos?
aquisicoes da Que atores irao
organizacao? desempenha-
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http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/angel-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/administrator-icon.html

@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO




A triade...




Risco

* Efeito da incerteza nos objetivos (ISO 31.000)

 Combinacéo da probabilidade de um evento e
suas consequéncias (ISO 27.002)
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Contratacao de empresas incapazes de executar o contrato

Causas

Consequéncias

Sugestoes de
Controle

Empresas sem qualificacao adequada para a
execucao do objeto participando da licitacao.

~

N3o obtencao do objeto contratado
Descumprimento, pela contratada, das
obrigacoes previstas em legislacao especifica e
no contrato.

AN

A equipe de planejamento da contratacao inclui
no edital exigéncias de qualificacao econdmico-
financeira e qualificacao técnica mais robustas
(ver Acordao 1.214/2013-Plenério).

J
~

J
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“Aventureiros” participando de licitacoes

Causas

Consequéncias

Sugestoes de
Controle

Entendimento de que nao ha consequéncias
para conduta “aventureira”.

Retardo indevido no processo licitatorio

Intempestividade no fornecimento de servicos
aos cidadaos.

AN

J

Area administrativa inclui no instrumento
convocatorio a gradacao das sancdes para os
comportamentos tipificados na Lei 10.520/2002,
art. 72 e, se for o caso, pregoeiro inicia
processos administrativos para apenacao.

~N

J

Y
TCU TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Falhas nos aceites provisorios e definitivos

Causas

Consequéncias

Sugestoes de
Controle

Falta de de sistematizacao sobre o que deve ser
verificado na fiscalizacao contratual

~

Recebimento de objeto diverso do que foi
contratado

Pagamento indevido

J
~N

Equipe de planejamento da contratacao
estabelece listas de verificacdo para os aceites
provisorio e definitivo na etapa de
planejamento da contratacao.

J
~

J
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Multiplicidade de esforcos para realizar contratacdes

Causas

Consequéncias

Sugestoes de
Controle

semelhantes

e OrganizagOes realizam contratacdes sem atentar
ao principio da padronizacao.

~

e Esforco desnecessario para elaborar
especificacoes da contratacao

e Repeticao de erros
e Perda de economia de escala

J
~N

J

e OGS padroniza especificacdoes para aquisicoes
gue sao comuns com apoio das diversas
organizacoes sob sua jurisdicao e a equipe de
planejamento da  contratagao usa as
especificacoes padronizadas

~N

J
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Causas

Consequéncias

Sugestoes de
Controle

Especificacdes deficientes

e Responsavel pelo planejamento da contratacao
nao detém as competéncias multidisciplinares
necessarias a execucao da atividade

~

e |Indefinicao do objeto e dificuldade de obtencao
da solucao necessaria ao atendimento da
necessidade

e Diminuicao da competicao e aumento dos custos

J
~N

e Alta administracao estabelece que as
contratacbes devem ser planejadas por uma
equipe multidisciplinar, incluindo pelo menos os
papéis de beneficiario, especialista e
administrativo.

J
~

J
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RCA — Riscos e Controles nas Aquisicoes

[" Riscos e Controles nas Ag x
\

L o C' [ filey//C:/Users/Renato/Desktop/Selog-2014-03-20/Riscos_e_Controle_Em_Aquisicoes/ManualOnLine.htm el =

Aquisicdes publicas Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugao
Oficializagdo da Demanda
Flanejamento da contratacio

Estudos técnicos preliminares

O que &7
1. A decisdo de dividir ou ndo a solucdo em parcelas precisa ser justificada (1).

ss

N&o parcelar o que deve ser parcelado

2. Risco: Nio parcelar solucdo cujo parcelamento € vidvel, levando a diminuicdo da competicdo nas licitacSes
por ndo permitir que empresas especializadas participem da licitacdo, com consequente aumento dos wvalores
contratados (2.

3. Sugestido de controle interno: A equipe de planejamento da contratacdo deve avaliar se a solucdo & divisivel
ou ndo, levando em conta o mercado que a fornece e atendando que a solugdo deve ser parcelada quando a
resposta a todas as 4 perguntas a seguir forem positivas:

1) E tecnicamente viavel dividir a solugdo?(3)

2} E ecomonicamente vidvel dividir a solugdo?(4)
3) N&o ha perda de escala ao dividir a solucdon?(s)
4} Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade ao dividir a solucdo?(s)

Usar método de parcelamento inadequado

4. Risco: Usar o método de parcelamento do objeto inadequado, lewvando a ndo integracdo das partes da
solucdo, com consequente ndo atendimento da necessidade que originou a contratacdo ou a necessidade de
0 O entaria realizar nova contratagdo para integracdo das partes da solugdo (7).

Outras stapas da fase interna 5. Sugestio de controle interno: A equipe de planejamento da contratacdo deve avaliar todas as formas de
E parcelamento possiveis para escolher a que melhor se adequa a contratagdo pretendida.

uridico

Selecsio do Fornecedor 6. Consideracao: Ha 4 métodos para proceder o parcelamento do objeto da licitacdo:

a) realizacdo de licitagcGes distintas, uma para cada parcela do objeto (parcelamento formal) (8);

Ges_tgo EIO contrato b) realizacdo de uma unica licitacdo, com cada parcela do objeto sendo adjudicada em um lote (ou grupo de itens)
Iniciag&io distinto (parcelamento formal) (2);
Fiscalizagdo c) realizagdo de uma unica licitagdo, com todo o objeto adjudicado a um udnico licitante, mas havendo permissao

/Users/Renato/Desktop/Selog-2014-03-20/Riscos_e_Controle_Em_Aquisicoes/001 .00‘3‘.0‘09.036.htm1_i5_p u tem o certame em con Slé_ rcios (F_’a ':'f:elalm ento m a_te I’i? | ) (10);

clele 1w N T
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Acessivel em http://www.tcu.gov.br/selog
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Acordao 1.321/2014-Plenario

 9.1.1. publigue na Internet o documento RCA —
Riscos e Controles nas Aquisicoes;

 9.1.2. divulgue, interna e externamente ao TCU, as
informacoes publicadas em atengdo ao item
anterior, com as ressalvas de que se trata de
instrumento de orientacdo a ser avaliado, em cada
caso concreto, pelos gestores que forem utilizar o
RCA e de que ndo se trata de entendimento em tese
por parte deste Tribunal; (sublinhei)



https://contas.tcu.gov.br/juris/SvlProxyHighlight?base=ACORDAO&ano=2014&numero=1321&colegiado=P
https://contas.tcu.gov.br/juris/SvlProxyHighlight?base=ACORDAO&ano=2014&numero=1321&colegiado=P
https://contas.tcu.gov.br/juris/SvlProxyHighlight?base=ACORDAO&ano=2014&numero=1321&colegiado=P
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A causa dos problemas em Tl pode ser ...

Processos
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Acdo em curso (TCU/Selog)

* Obter e sistematizar informacoes sobre a
situacao da governanca e da gestao das
aquisicoes em amostra de organizacoes da
Administracao Publica Federal (APF), com o
intuito de identificar os pontos mais
vulneraveis e induzir melhorias nessa area

— TC 025.068/2013-0, fiscalizacdo aguardando
comentarios dos OGS



Que a alta
administragao

O que TCU estabeleca um
pretende sistema que

quando fala em permita avaliar,
direcionar e

governanca de

aquisicoes? monitorar a gestao

das aquisi¢oes

-3 ’
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http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/angel-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/administrator-icon.html

Definir estratégias,
politicas e processos
de aquisicao; avaliar
riscos e implantar
controles internos,
sem se esquecer da
transparéncia e da
qualificacao da

equipe

Mas o
gue é isto
na
pratica?
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http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/angel-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/administrator-icon.html

Uso do poder de compra para o desenvolvimento
sustentavel

o
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O mercado local é
eficiente?
Em quais areas deve
ser estimulado?
Deveriamos pagar
mais caro para

adquirir localmente?
|

Como induzir o
desenvolvimento
local por meio
das aquisicoes
publicas?

-
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http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/angel-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/administrator-icon.html

Agenda

* Olhando além da conformidade ...

* O TCU e o controle das aquisicoes publicas

* Os 10 mandamentos nas aquisicoes publicas
* Consideracoes finais



TCU - Fiscalizacao a Servico da Sociedade

Missao: controlar a Administragao Publica para contribuir com seu
aperfeicoamento em beneficio da sociedade

J]]lllllllllllllllllllllllllll

fr——————
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Parecer previo
. contas do
Avagz(}ao Presidente da

Programas Republica

Transferéncias
de Recursos e
Conveénios TCU

Principais
competéncias

Desestatizacao

Licitacdes
e Contratos

Fiscalizacao
de Obras

Tecnologia
da
Informacéo

Julgamento
de contas

= |
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Selog

9

Exercer o controle da governanca das aguisicoes
publicas em beneficio da sociedade

Ser a referéncia no controle e no aperfeicoamento da
governanca das aquisi¢cOes publicas

—~
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Fiscalizagoes

Processos

Controle
externo Palestras
(TCU)

Documentos
técnicos

» Treinamentos

Reunioes

1@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
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Recomendacgdes
(3)
Critérios de auditoria
(6)
Normatizagao,
orientagoes, fiscalizacoes OG S

(5)

TCU

Acoes de controle

Boas praticas

(4)

Situagcao de Gov

(2)

APF

Mais e nTeIhores Ratifica
servigos

legitmidade
7) (8)

K Sociedade

-
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Selog (2013/2014)

Acompanhamento das aquisicoes publicas

— Atividade continuada

Riscos e Controles nas Aquisicoes (RCA)

Evento “Governanca das Aquisicoes: Encontro
com o Controle Externo - 12 edicao”

Levantamento de governanca das aquisicoes

(esfera federal)

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



Selog (2014)

* Fiscalizacao de Orientacao Centralizada em
Governanca e Gestao das Aquisicoes

* Levantamento de governanca publica e das
aquisicoes (3 esferas)
— Em parceria com TCs



Agenda

* Olhando além da conformidade ...

e O TCU e o controle das aquisicoes publicas

* Os 10 mandamentos nas aquisicoes publicas
* Consideracoes finais



| — Entregaras a funcao de aquisicao a
servidores publicos competentes



Il — Planejaras o conjunto de
tudo que pretendes adquirir ao
longo dos anos



IIl — Envidaras esforco para realizar
aquisicoes conjuntas,
usando padroes nas especificacoes



IV — Sempre licitaras, a menos lei diga
0 contrario



V — Contrataras pensando na
nhecessidade que deve ser atendida, e
nao no orcamento que tens disponivel



VI — Avaliaras a possibilidade de
parcelamento do objeto para dar
cumprimento ao principio da isonomia



VIl — Nao limitaras a competicao de
forma indevida, garantindo que as
especificacoes nao possuem requisitos
a Mmais hem a menos



VIII- Sempre pagaras por produto ou
servico entregue, e nao pelo esforco
das contratadas



IX - Usaras o pregao eletronico, a
menos que a lei diga o contrario



X — Cumpriras fielmente o que consta
no contrato
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Agenda

Olhando além da conformidade ...

O TCU e o controle das aquisicoes publicas
Os 10 mandamentos nas aquisicoes publicas
Consideracoes finais



TCU e a disseminacao de conhecimento

No sitio do TCU (www.tcu.gov.br), encontram-se:
e Jurisprudéncia sistematizada
* download do livro: Licitacbes e Contratos — Orientacdes e
Jurisprudéncia do TCU
* download do Guia de Boas Praticas em Contratacao de Solucoes
de Tecnologia da Informacao
* push para o Informativo de Jurisprudéncia de Licitacdes
* arquivo para download consolidando as orientacdes da AGU
* Biblioteca Digital (para download)
*Obras publicas: recomendacdes basicas para a contratacao e
fiscalizacao de obras publicas - 32 edicao

*O Instituto Serzedello Correa (centro de treinamento do TCU)
oferece varios cursos a distancia no sitio acima indicado.

—~ 4
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http://www.tcu.gov.br/
http://www.tcu.gov.br/
http://www.tcu.gov.br/
http://www.tcu.gov.br/
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PRESTE
ATENCAO NO
QUE
ASSINA/ATESTA

FORMALIZE
TUDO NO
PROCESSO

PREZE PELO
PLANEJAMENTO


http://www.iconarchive.com/show/farm-fresh-icons-by-fatcow/angel-icon.html

TCU - Contatos

Selog

SAF Sul, Quadra 4 - lote 1, Anexo Il, sala 105
Cep: 70.042-900

Tel: 3316-7301 Fax: 3316-7540
selog@tcu.gov.br

Ouvidoria: 0800-6441500 ou www.tcu.gov.br

http://www.tcu.gov.br
0800-644-1500

" www.facebook.com/tcuoficial

Acom panhe oTCU Il www.youtube.com/tcuoficial

Il_ _]' www.twitter.com/tcuoficial

‘ ll Portal/ CU_CUSTOM.RSS_TCU_NOTICIAS

—~ A
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Obrigado!




